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1. Avviso	
Pagina iniziale in cui si possono leggere le news riguardanti l’applicativo. 

 



2. Menù	
Pagina di scelta iniziale per  la macro funzionalità che s’intente utilizzare. 

Le scelte possibili sono quattro: 

 

 

Invio AP70 (upload XML)  ‐ Funzione per l'invio della fase concessoria delle domande di invalidità  

Visualizza Esito Invio  ‐ Funzione per la ricerca degli esiti degli invii XML  

Acquisizione e visualizzazione AP70 ‐ Funzione per l'acquisizione e visualizzazione della fase concessoria 

delle domande di invalidità  

Area Download ‐ Funzione per il prelevamento dei documenti e degli applicativi necessari al servizio di 

invio telematico delle domande di invalidità  

 



3. Invio	Ap70	

 

 

Tramite il pulsante Sfoglia è possibile selezionare un file XML, correttamente formattato secondo lo schema 

XSD che si può trovare nell’Area Download, sul proprio PC e, così, caricare sul server le prestazioni  tramite 

il pulsante Upload XML. 

 



4. Visualizza	Esito	Invio	
	

 
 

Da questa pagina è possibile ricerca gli esiti effettuati tramite la funzionalità Invio XML, per gli esiti negativi 

è possibile anche visualizzare gli errori scatenanti.  



5. Area	Download	

 

 

Da questa pagina è possibile scaricare alcuni tools e documenti riguardanti l’invalidità civile come: 

 
il software client che permette di acquisire gli AP70 offline, ed esportare il file XML già formattato per la 
funzionalità Invio XML. 
 
I manuali vari, schema XSD per formattare i file XML. 



6. Lista	delle	prestazioni	

 

All’accesso dell’utente all’applicazione ‘Fase Concessoria’ si visualizza la pagina che mostra la lista delle 

prestazioni associate alle domande di invalidità civile effettuate.  

Le informazioni mostrate in lista sono le seguenti: 

Nome: nome del richiedente l’invalidità; 

Cognome: cognome del richiedente l’invalidità;  



Data domanda: data di acquisizione della domanda di invalidità; 

Data verbale:  data in cui è stato emesso il verbale della commissione medica che si è riunita per concedere                        

o meno l’invalidità civile al richiedente;  

N° Domus:  progressivo  emesso al momento  dell’effettuazione della domanda di invalidità civile diverso 

per ogni tipo di prestazione richiesta. 

Codice Fiscale: codice fiscale del richiedente l’invalidità; 

Fase concessoria: è lo stato della prestazione(Da lavorare,  In acquisizione, Inviata, Lavorata, Revocata, 

Ricostituita). 

Criteri	di	ricerca	
Nel pannello Criteri di ricerca è possibile impostare codice fiscale e codice domus nelle rispettive caselle di 

testo come filtri di ricerca da applicare alla lista delle prestazioni. Il pulsante ‘Ricerca’ serve ad avviare la 

ricerca. Non è consentito effettuare tale ricerca solo per uno dei due campi , ad esempio solo per codice 

fiscale. 

Infatti, poiché ogni prestazione è identificata dal codice fiscale del richiedente e il numero domanda, 

l’obiettivo è quello di trovare quell’unica prestazione che ha come codice fiscale e codice domus quelli 

immessi nella rispettive caselle di testo. Il pulsante ‘Ripristina’ consente di  riportare la lista delle 

prestazioni nello stato precedente la ricerca. 

Filtri	Lista		
Nel pannello Filtri Lista è possibile effettuare la ricerca delle prestazioni per: 

 Stato fase concessoria; 

 Data acquisizione della domanda: è possibile scegliere un intervallo di date (Dal , Al); 

 Data verbale: è possibile scegliere un intervallo di date (Dal , Al); 

La ricerca viene attivata premendo il pulsante ‘Ricerca’. Il pulsante ‘Ripristina’ consente di riportare la lista 

nello stato precedente la ricerca. 

Tutte le prestazioni all’inizio si trovano nello stato ‘Da lavorare’, ossìa nessuna sede inps o patronato o 

singolo cittadino l’ha presa in carico. 

Tasti	su	Lista	Prestazioni	
Sulla lista sono presenti  i seguenti tasti: 

 ’Dati AP70’: tramite il quale è possibile accedere alla pagina relativa ai dati anagrafici del 

richiedente. 

 

 ’Stampa AP70’: tramite il quale è possibile visualizzare  o salvare il modulo AP70 in formato 

pdf. 

 

 ’Visualizza verbale’: tramite il quale è possibile visualizzare o salvare il verbale emesso dalla 

commissione medica in formato pdf. 

 



 ’Visualizza ricevuta’: tramite il quale è possibile visualizzare la ricevuta in formato pdf. 



7. Subentro	

	
Nel pannello Criteri di ricerca è necessario  impostare nelle  rispettive caselle di testo, il codice fiscale e il 

numero domus della domanda da revocare, per effettuare, tramite il pulsante apposito, la ricerca. Non è 

consentito effettuare tale ricerca solo per uno dei due campi. 



Nel caso in cui la domanda non sia presente verrà visualizzato un messaggio “nessuna domanda presente”, 

altrimenti sarà mostrata una riga di dettaglio come in figura: 

 

Selezionando l’icona presente sulla prima colonna a sinistra, si aprirà un pannello che permette di  

inserire/modificare o cancellare la revoca: 

 

Se non è presente nessuna revoca i campi “Numero raccomandata AR”, “Data raccomandata AR” e ”Sede 

INPS di Competenza” saranno  vuoti, compilandoli e selezionando il pulsante ‘Conferma’ verrà inserita la 

revoca. 

Invece i campi compilati implicano la preesistenza di una revoca che può essere modificata o cancellata, 

ovviamente solo ad opera del Patronato che l’ha effettuata. 



8. Anagrafica	

 

Nella pagina Anagrafica sono gestiti i dati anagrafici del richiedente l’invalidità civile. 



Campi		obbligatori: 

 Il Codice Fiscale del richiedente; 
 

 Il Cognome del richiedente; 
 

 Il Nome del richiedente; 
 

 Comune di nascita del richiedente; 
 

 L’indirizzo della residenza del richiedente; 
 

 Il Civico della residenza del richiedente; 
 

 Il CAP della residenza del richiedente; 
 

 La provincia di residenza del richiedente; 
 

 Il comune di residenza del richiedente; 
 

 Stato civile del richiedente: 
qualora il richiedente sia coniugato allora saranno obbligatori anche: 

 
 Il Nome del coniuge; 

 
 Il Cognome del coniuge; 

 
 La provincia del coniuge; 

 
 Il comune di nascita del coniuge; 

 
 Il Data di Nascita del coniuge; 

 
 Il Codice fiscale del coniuge; 

 
 

 Stato Cittadinanza del richiedente; 
 

 Cittadinanza: 
qualora si scelga l’opzione “Cittadino U.E. iscritto nell’anagrafe del” saranno obbligatori anche i 
campi: 

 Il Comune anagrafe; 
 

 La Data iscrizione; 

 

Al primo accesso a questa pagina verrà effettuato un confronto tra i dati anagrafici del titolare presenti 

sulla domanda e quelli presenti sugli archivi istituzionali(ARCA). Verrà visualizzato a video un messagio con 

l’esito di tale confronto, ed in caso di differenze sarà l’utente a scegliere quali salvare.  

Se il richiedente è coniugato dovranno essere inseriti i dati del coniuge.  Anche per il coniuge può essere, 

una volta inserito il codice fiscale, effettuata la validazione dei dati. 

Tramite il tasto ‘Salva’ vengono salvati i dati inseriti in questo primo quadro , la prestazione passa dallo 

stato ‘Da lavorare’ allo stato ‘In acquisizione’e inoltre vengono abilitati gli altri quadri in base al tipo di 

prestazione richiesta. 



9. Quadro	A	

 



Nel Quadro A è possibile specificare se il richiedente è titolare di una ulteriore indennità di accompagno, se 

ha fruito in passato o fruisce attualmente del servizio di accompagnamento cui si riferisce la legge 
289/2002, art.40, comma 4.  

Campi obbligatori prima sezione: 

Nella prima sezione del quadro, se il richiedente è titolare di altra indennità di accompagnamento, sarà 

obbligatorio specificare la causa di indennità. 

Tramite il pulsante ‘Salva’ è possibile salvare i dati inseriti nella prima sezione del quadro. 

 

Nella seconda sezione del quadro sarà possibile specificare gli eventuali ricoveri dal periodo della 

domanda ad oggi presso strutture sanitarie pubbliche o private. 

Campi obbligatori seconda sezione: 

Nella seconda sezione del quadro, qualora il richiedente sia \sia stato ricoverato, sono obbligatori: 

 

 Luogo del ricovero; 

 

 Inizio periodo del ricovero; 

 

 Fine periodo del ricovero; 

 

 

Tramite il pulsante ‘Inserisci’ si procede ad inserire un singolo ricovero nell’elenco in fondo alla pagina 
‘ELENCO RICOVERI’. 

 



Nello stesso modo si procede a inserire altri eventuali ricoveri. 

 Il tasto  ‘Elimina’ , presente alla destra di ogni ricovero nella colonna Elimina della lista, serve a 
eliminare definitivamente il corrispondente ricovero. 

Il pulsante ‘Elimina’ che si visualizza accanto al tasto ‘Salva’ dopo aver effettuato il primo salvataggio del 
quadro consente la visualizzazione del pannello “Cancellazione quadro”: 

 

 

In tale pannello viene chiesta la conferma della cancellazione del quadro. 

Il pulsante ‘Annulla’ consente di annullare l’operazione di cancellazione. 

Il pulsante ‘Conferma’ consente di eseguire effettivamente la cancellazione. 



10. Quadro	B	

 

Nel Quadro B il richiedente, con età compresa tra i 18 e i 65 anni, può, se il quadro è attivo, specificare se  

presta o ha prestato qualche attività lavorativa e se è titolare di altre prestazioni erogate a titolo di 

invalidità.  



Se il richiedente dichiara di prestare attualmente una attività lavorativa è obbligatorio specificare i 
seguenti campi: 

 Data inizio attività (Dal); 
 

 Reddito imponibile; 

 

Tramite il pulsante ‘Salva’ si procede al salvataggio dei dati inseriti nel corrente quadro. 



11. Quadro	B1	

 

Nel  caso il Quadro B1 sia attivo, il legale rappresentante può specificare, nel caso di richiedente 
minorenne, se quest’ultimo frequenta scuole pubbliche o private che impartisco l’istruzione obbligatoria.   

 

Campi obbligatori prima sezione: 

 Tipo ordine di scuola 

 Grado  

 Nome della struttura 

 Tipologia struttura 

 Anno scolastico inizio obbligo 

 



Inoltre è possibile specificare se il minore è titolare di altra indennità. 

 

Il pulsante ‘Elimina’ che si visualizza accanto al tasto ‘Salva’ dopo aver effettuato il primo salvataggio del 
quadro consente la visualizzazione del pannello “Cancellazione quadro”: 

 

 

In tale pannello viene chiesta la conferma della cancellazione del quadro. 

Il pulsante ‘Annulla’ consente di annullare l’operazione di cancellazione. 

Il pulsante ‘Conferma’ consente di eseguire effettivamente la cancellazione. 



12. Quadro	B2	

 

Il Quadro B2 è alternativo al Quadro B1, in esso il legale rappresentante può specificare, nel caso di 
richiedente minorenne, se quest’ultimo frequenta scuole pubbliche o private che impartisco l’istruzione 
obbligatoria al fine di completare l’obbligo formativo. 

 

Campi obbligatori prima sezione: 

 Tipo ordine di scuola 

 Grado  

 Nome della struttura 

 Tipologia struttura 

 Anno scolastico inizio obbligo 

 



Inoltre è possibile specificare se il minore è titolare di altra indennità. 

 

Il pulsante ‘Elimina’ che si visualizza accanto al tasto ‘Salva’ dopo aver effettuato il primo salvataggio del 
quadro consente la visualizzazione del pannello “Cancellazione quadro”: 

 

 

In tale pannello viene chiesta la conferma della cancellazione del quadro. 

Il pulsante ‘Annulla’ consente di annullare l’operazione di cancellazione. 

Il pulsante ‘Conferma’ consente di eseguire effettivamente la cancellazione 



13. Quadro	B3 

 
Nel Quadro B3 è possibile specificare le varie frequenze a centri formativi, addestramento finalizzato 
al reinserimento, centri terapeutici o di riabilitazione. 

 
Per inserire una frequenza selezionare il pulsante “Nuova Frequenza”, verrà aperto un pannello per la 
compilazione dei dati necessari . 
 



 
 
Inoltre è possibile specificare se il minore è titolare di altra indennità. 

 

Il pulsante ‘Elimina’ che si visualizza accanto al tasto ‘Salva’ dopo aver effettuato il primo salvataggio del 
quadro consente la visualizzazione del pannello “Cancellazione quadro”: 

 

 

In tale pannello viene chiesta la conferma della cancellazione del quadro. 

Il pulsante ‘Annulla’ consente di annullare l’operazione di cancellazione. 

Il pulsante ‘Conferma’ consente di eseguire effettivamente la cancellazione. 



14. Quadro	C 

 

 

Il Quadro C deve essere compilato nel caso in cui il richiedente è un minore. Gestisce i dati anagrafici di un 

eventuale soggetto nominato come tutore\curatore\genitore\amministratore di sostegno del richiedente. 

Campi obbligatori: 



 Il Codice Fiscale; 
 

 Il Cognome; 
 

 Il Nome; 
 

 La provincia di nascita; 
 

 Comune di nascita; 
 

 La via di residenza; 
 Il Civico di residenza; 

 
 Il CAP di residenza; 

 
 La provincia di residenza; 

 
 Il comune di residenza; 

 
 Il provvedimento;   

Il pulsante ‘Validazione’ serve a recuperare i dati del soggetto nomina dall’archivio dati dell’inps, mentre il 

pulsante ‘Ripristina ’ consente di riportare i dati del soggetto nomina nello stato precedente la validazione.  

Tramite il pulsante ‘Salva’ vengono salvate tutte le informazioni  inserite in questo quadro. 

Il pulsante ‘Elimina’ che si visualizza accanto al tasto ‘Salva’ dopo aver effettuato il primo salvataggio del 
quadro consente la visualizzazione del pannello “Cancellazione quadro”: 

 

 

In tale pannello viene chiesta la conferma della cancellazione del quadro. 

Il pulsante ‘Annulla’ consente di annullare l’operazione di cancellazione. 

Il pulsante ‘Conferma’ consente di eseguire effettivamente la cancellazione. 



15. Quadro	D	
Il Quadro D gestisce eventuali redditi del richiedente e, qualora quest’ultimo sia coniugato, del coniuge. 

a) Qualora il richiedente non sia coniugato sarà visualizzata una sola sezione, cos’ come visualizzato 

nella figura sottostante: 

 

b) Se il richiedente è coniugato, l’unica sezione visibile sarà divisa in due parti,  come mostrato di 

seguito: 

 



 

Il pulsante ‘Salva’ presente in fondo a tale sezione serve a salvare unicamente le informazioni 

relative ad essa. 

 

c) Se invece  il richiedente è coniugato e dichiara di possedere redditi  allora il quadro D verrà 

visualizzato come mostrato di seguito: 

 

 

 



 



Saranno dunque visibili due ulteriori sezioni  ‘DICHIARAZIONE DEI REDDITI’ e ‘PENSIONI ESTERE’. 

 

 

 

Nella sezione ‘DICHIARAZIONE DEI REDDITI’  il richiedente può inserire le informazioni relative allo 

specifico reddito che intende dichiarare. 

Campi obbligatori: 

 Il soggetto  (solo Titolare in questo caso); 

 

 L'importo ; 

 

Per alcuni tipi di reddito sarà necessario specificare anche: 

 Data inizio periodo  (Dal); 

 

 Data fine periodo (Al); 

 

Tramite il pulsante ‘Inserisci’ sarà possibile inserire tale reddito nella lista ‘Riepilogo redditi’ come 

mostrato nella seguente figura: 

 

Nello stesso modo si procede a inserire gli altri redditi da dichiarare. 



Il tasto ’Elimina’ presente alla destra di ogni reddito, nella colonna Elimina della lista, serve a 

eliminare definitivamente il corrispondente reddito. 

Nella sezione ‘PENSIONI ESTERE’ il richiedente può inserire le informazioni relative a una eventuale 

pensione estera di cui è titolare. 

 

 

Campi obbligatori: 

 Lo Stato estero; 
 

 L'istituzione che ha erogato la pensione; 
 

 Tipo pensione; 
 

 L'importo pensione; 

 

Tramite il pulsante ‘Inserisci’ sarà possibile inserire la pensione nella lista in basso ‘Riepilogo 

pensioni estere’ come mostrato in figura: 

 

Nello stesso  modo si procede a inserire altre eventuali pensioni estere. 

Il tasto   ‘Elimina’ presente a destra di ogni pensione, nella colonna Elimina della lista, serve a 

eliminare definitivamente la corrispondente pensione. 

d) Qualora il richiedente\titolare sia coniugato e solo il coniuge dichiari di possedere redditi  saranno 

presenti solo le prime due sezioni ‘MODELLO 05/10’ e ‘DICHIARAZIONE DEI REDDITI’ e il quadro D 

verrà mostrato come segue: 



 

e) Nel caso in cui sia il richiedente\titolare sia il coniuge abbiano redditi da dichiarare il quadro 

mostrerà tutte e tre le sezioni ‘MODELLO 05/10’, ‘DICHIARAZIONE DEI REDDITI’  e ‘PENSIONI 

ESTERE’ come nel caso b). In tal caso dalla casella di scelta multipla ‘Soggetto’ presente nella 

sezione ‘DICHIARAZIONE DEI REDDITI’sarà possibile selezionare,oltre il Titolare,  anche il Coniuge. 

 

Il pulsante ‘Elimina’ che si visualizza accanto al tasto ‘Salva’ dopo aver effettuato il primo salvataggio del 
quadro consente la visualizzazione del pannello “Cancellazione quadro”: 

 



 

In tale pannello viene chiesta la conferma della cancellazione del quadro. 

Il pulsante ‘Annulla’ consente di annullare l’operazione di cancellazione. 

Il pulsante ‘Conferma’ consente di eseguire effettivamente la cancellazione. 



16. Quadro	E	

 

Poiché il pagamento delle provvidenze economiche a favore dei minorenni deve essere effettuato ad uno 

dei genitori, è necessario il consenso alla riscossione di un genitore nei confronti dell'altro. 

 

 

Campi obbligatori: 



 

 Il cognome del genitore esercente la potestà genitoriale; 

 

 Il nome del genitore esercente la potestà genitoriale; 

 

 La data di nascita del genitore esercente la potestà genitoriale; 

 

 La provincia di nascita del genitore esercente la potestà genitoriale; 

 

 Il comune di nascita del genitore esercente la potestà genitoriale; 

 

 L’indirizzo del genitore esercente la potestà genitoriale; 

 

 Il Civico del genitore esercente la potestà genitoriale; 

 

 Il CAP del genitore esercente la potestà genitoriale; 

 

 Il comune di residenza del genitore esercente la potestà genitoriale; 

 

Qualora sia il padre a consentire che le provvidenze economiche vengano corrisposte alla madre del 
minore allora sarà obbligatorio inserire anche: 
 
 

 Il cognome della madre; 

 

 Il nome della madre; 

Viceversa se è la madre a consentire che le provvidenze economiche vengano corrisposte al padre allora 

saranno obbligatori : 

 Il cognome del padre; 

 

 Il nome del padre; 

Il pulsante ‘Salva’ consente il salvataggio di tutte le informazioni immesse nel corrente quadro. 

 

Il pulsante ‘Elimina’ che si visualizza accanto al tasto ‘Salva’ dopo aver effettuato il primo salvataggio del 
quadro consente la visualizzazione del pannello “Cancellazione quadro”: 

 

 

In tale pannello viene chiesta la conferma della cancellazione del quadro. 



Il pulsante ‘Annulla’ consente di annullare l’operazione di cancellazione. 

Il pulsante ‘Conferma’ consente di eseguire effettivamente la cancellazione. 



17. Quadro	F	

 



 

Qualora il richiedente richieda l’accredito della pensione di invalidità presso ufficio postale (abi 07601) 

allora dovrà compilare il quadro F. 

Campi obbligatori: 

 Provincia dell’ufficio postale; 

 

 Comune dell’ufficio postale; 

 

 Cab  dell’ufficio postale;  

 

 Descrizione dell’ufficio postale;  

Se il pagamento è richiesto sul libretto di risparmio nominativo sarà obbligatorio specificare anche: 

 Numero libretto; 

Se il pagamento è richiesto sul conto corrente postale nominativo sarà obbligatorio specificare: 

 IBAN ; 

 

Tramite il pulsante ‘Ricerca’ è possibile, dopo avere specificato  il comune in cui risiede l’ufficio postale, 

visualizzare la lista di tutti gli uffici postali presenti in tale comune come mostrato nella figura seguente: 

 

Per selezionare un singolo ufficio è sufficiente cliccare sul simbolo  ’Seleziona’ in corrispondenza 

dell’ufficio desiderato. Un volta effettuata la selezione verranno automaticamente compilati i dati 

dell’ufficio postale  



 

 Il pulsante ‘Salva’ consente di salvare tutte le informazioni immesse in tale quadro. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



18. Quadro	F1	

 

Se il richiedente chiede il pagamento della pensione presso banca, allora dovrà compilare il quadro F1. 



Campi obbligatori:  

 Provincia della banca; 

 

 Comune della banca; 

 

 ABI  della banca; 

 

 CAB della banca; 

Se il pagamento viene richiesto su conto corrente bancario nominativo o su libretto di risparmio 

nominativo sarà obbligatorio specificare: 

 Codice IBAN ; 

Nel caso in cui la banca sia Banca Intesa, allora sarà possibile chiedere il pagamento su carta prepagata, 

sarà dunque obbligatorio specificare: 

 Numero carta; 

 

Dopo aver specificato ABI e comune della banca è possibile visualizzare l’elenco di tutte le filiali presenti  in 

tale comune tramite il pulsante ‘Ricerca’, come mostrato nella figura sottostante: 

 

Per selezionare una singola filiale è sufficiente cliccare sul simbolo  ’Seleziona’ in corrispondenza di quella 

desiderata. Un volta effettuata la selezione verranno automaticamente compilati i dati della filiale: 



 

Se il richiedente ha già inserito modalità di pagamento posta (Quadro F), al salvataggio del corrente quadro 

verrà eliminata. 

Il pulsante ‘Salva’ consente il salvataggio di tutte le informazioni immesse in tale quadro. 



19. Quadro	G	

 

Il Quadro G deve essere compilato nel caso in cui il richiedente desideri delegare un’ altra persona a 

riscuotere la propria pensione. 

Campi obbligatori: 

 Il Codice Fiscale del delegato ; 
 

 Il Cognome del delegato; 



 

 Il Nome del delegato; 
 

 La Data di Nascita del delegato; 
 

 L’indirizzo del delegato; 
 

 Il Civico del delegato; 
 

 Il CAP del delegato; 
 

 La provincia di residenza del delegato; 
 

 Il comune di residenza del delegato; 
 

Il pulsante ‘Validazione’ serve a recuperare i dati del delegato dall’archivio dati dell’inps a partire dal codice 

fiscale, mentre il pulsante ‘Ripristina ’ consente di riportare i dati del delegato nello stato precedente la 

validazione.  

Il pulsante ‘Salva’ consente il salvataggio di tutte le informazioni inserite in tale quadro. 

Il pulsante ‘Elimina’ che si visualizza accanto al tasto ‘Salva’ dopo aver effettuato il primo salvataggio del 
quadro consente la visualizzazione del pannello “Cancellazione quadro”: 

 

 

In tale pannello viene chiesta la conferma della cancellazione del quadro. 

Il pulsante ‘Annulla’ consente di annullare l’operazione di cancellazione. 

Il pulsante ‘Conferma’ consente di eseguire effettivamente la cancellazione. 



20. Invio	(o	Privacy)	

 

Il quadro Invia rappresenta l’informativa sul trattamento dei dati personali. 

Il pulsante ‘Invia’consente di chiudere la prestazione ma prima il richiedente dovrà acconsentire al 

trattamento dei dati personali.  A seguito della chiusura della prestazione sarà possibile visualizzare la 

ricevuta tramite il tasto ‘Ricevuta’ che sarà visibile al posto del pulsante ‘Invia’ come mostrato nella figura 

sottostante: 



 

A questo punto il richiedente non può più effettuare modifiche alla AP70. 

 


