N. LGG Descrizione LGG Codice Titolo Capofila Corresponsabili Ambito valoriale Sottoambito Output 2026
Armonizzazione, integrazione e automazione delle I - . Consolidamento ed evoluzione della rete di Rilascio, con messaggio Hermes, della knowledge base dedicata ai servizi per le
o - Semplificazione ed efficientamento dei - . . . . o R R . L R X X
1 procedure di liquidazione e pagamento delle pensioni delle PMI2025_DCP_1 servizi per le PP.AA DC Pensioni DC Tecnologia, Informatica e Innovazione Valore Ecosistema rapporto con il Cittadino, gli Stakeholders e i| PP.AA., con attivazione del modello di aggiornamento continuo e completamento
varie gestioni e fondi INPS e del TFR/TFS p o Partner istituzionali della formazione all’'utenza
Coordinamento, supporto e
monitoraggio dell’attivita logistica delle
Direzioni regionali e di Coordinamento Massimizzazione degli “outcome ” di Ente e . . . . . .
. . . s . e 1 . . . . . . . i i . , Realizzazione e trasmissione con nota PEI della relazione conclusiva di
Implementazione delle misure in tema di disabilita e non Metropolitano per I'individuazione e . . CG Medico legale - CG Tecnico edilizio - DC Organizzazione - DC Risorse L focalizzazione sulla soddisfazione dell’'utente . . o R i X . i .
2 . PMI2025_DCPI_2 . . . . DC Patrimonio R X . BN Valore Istituzionale o L \ R _| rendicontazione delle attivita logistiche di medio periodo per la stabilizzazione degli
autosufficienza approntamento di nuovi spazi dei Centri strumentali e Centrale Unica Acquisti - DC Salute e Prestazioni di Disabilita - produttivita ed efficacia nell'erogazione dei A L
. . e . .. . assetti logistici in materia di disabilita
Medici Legali territoriali, necessari servizi pubblici
all’attuazione del D.Lgs. 62/2024 (Nuova
disabilita)
Massimizzazione degli “outcome ” di Ente e
) ’ ] s - " . DC Salute e o e , - ) . , . -
Implementazione delle misure in tema di disabilita e non Applicazione Riforma della Disabilita e o i . . . . focalizzazione sulla soddisfazione dell’'utente| Pubblicazione del messaggio Hermes riguardante 'apertura su tutto il territorio
2 L. PES2025_DCSPD_MI.01_39 N N . N Prestazioni di CG Medico legale - DC Tecnologia, Informatica e Innovazione Valore Istituzionale N . \ K . R R R R
autosufficienza monitoraggio sperimentazione Disabilita - produttivita ed efficacia nell'erogazione dei nazionale della valutazione di base come disposto dal D.lgs. n. 62/2024
servizi pubblici
Implementazione delle misure in tema di disabilita e non Sistema di Monitoraggio Contenzioso DC Salute e Controllo delle prestazioni, recupero crediti | Messaggio Hermes relativo all'evoluzione delle funzionalita utili per la realizzazione
2 P . PES2025_DCSPD_MI.01_40 . 68 s Prestazioni di DC Tecnologia, Informatica e Innovazione - CG Medico legale - CG Legale Valore Economico L p ! p 68 P
autosufficienza nuova Riforma della Disabilita Disabilits e mitigazione del contenzioso del cruscotto
) ’ ] s . N DC Salute e I . s . !
Implementazione delle misure in tema di disabilita e non Evoluzione procedura della Prestazione o . . . . . . . . . Rilascio, con messaggio Hermes e/o nota PEl, delle funzionalita di monitoraggio e
2 - PMI2025_DCSPD_2 . Prestazioni di DC Tecnologia, Informatica e Innovazione - CG Medico legale Valore Economico Capacita di gestione economica e contabile . X
autosufficienza Universale L rendicontazione
Disabilita
Consolidamento delle azioni di deflazione e contenimento Nuovo sistema contenzioso Razionalizzazione e semplificazione dei Trasmissione, con nota PEl, del documento contenente i primi risultati della
3 K PES2023_DCO_MI.15_181 L. . DC Organizzazione DC Tecnologia, Informatica e Innovazione Valore Organizzativo . P . R . P
del contenzioso amministrativo processi interni seconda sperimentazione
Consolidamento delle azioni di deflazione e contenimento Realizzazione di una reportistica Rilascio in produzione, del messaggio Hermes/PEl, del cruscotto integrato del
3 K PES2024_DCO_MI.08_132 |, . P . . DC Organizzazione DC Tecnologia, Informatica e Innovazione Valore Economico Capacita di pianificazione e controllo P R X 68! . / L R g
del contenzioso integrata del contenzioso amministrativo monitoraggio del contenzioso amministrativo
Rafforzamento degli strumenti di gestione della posizione Realizzazione della piattaforma Controllo delle prestazioni, recupero crediti
4 contributiva e del recupero dei crediti contributivi e da PES2023_DCE_MI.01_055 h p . DC Entrate DC Tecnologia, Informatica e Innovazione Valore Economico L p ! p Rilascio, con messaggio Hermes, di un nuovo componente RCU
- . . . . trasversale di recupero crediti e mitigazione del contenzioso
prestazioni, in raccordo con gli agenti della riscossione
Rafforzamento degli strumenti di gestione della posizione Integrazione della Gestione dipendenti L . Comunicazione, con nota PEl, dell’integrazione della Gestione Aziende con
L R o A Lo . ) . . . . Controllo delle prestazioni, recupero crediti | . R . i ",
4 contributiva e del recupero dei crediti contributivi e da PES2023_DCE_MI.01_056 privati nella piattaforma trasversale di DC Entrate DC Tecnologia, Informatica e Innovazione Valore Economico o mitieazione del contenzioso dipendenti con la componente della Piattaforma di Recupero Crediti programmata
prestazioni, in raccordo con gli agenti della riscossione recupero crediti 8 per il 2026
Rafforzamento degli strumenti di gestione della posizione Integrazione della Gestione agricola - . - ). . . .
L R o L . . . . . . Controllo delle prestazioni, recupero crediti Comunicazione, con nota PEI, dell’integrazione della Gestione agricola con la
4 contributiva e del recupero dei crediti contributivi e da PES2023_DCE_MI.01_057 |nella piattaforma trasversale di recupero DC Entrate DC Tecnologia, Informatica e Innovazione Valore Economico o i . K " K
. K K X ' . e mitigazione del contenzioso componente della Piattaforma di Recupero Crediti programmata per il 2026
prestazioni, in raccordo con gli agenti della riscossione crediti
Rafforzamento degli strumenti di gestione della posizione L L. i . i . i Condivisione, con messaggio Hermes, della realizzazione del “Cruscotto
L R " Lo Cruscotto accertamenti e riscossioni su . . . L Razionalizzazione e semplificazione dei S L " L o . .
4 contributiva e del recupero dei crediti contributivi e da PES2025_DCE_MI.104_04 " o DC Entrate DC Tecnologia, Informatica e Innovazione Valore Organizzativo . . accertamenti e riscossioni su crediti contributivi” degli ultimi 5 anni per la gestione
L R X . X crediti contributivi processi interni ' .
prestazioni, in raccordo con gli agenti della riscossione Aziende private
UNIEMENS\Poscontributiva,
i L i . UNIEMENS\ListaPosPA e Gestione Comunicazione, con nota PEl, delle attivita di predisposizione dell’analisi funzionale
Rafforzamento degli strumenti di gestione della posizione L . L . . s I . . . . . I . ) . . R s o . R
L R o A contributiva: interventi propedeutici al DC Bilanci, Contabilita e Servizi Fiscali - DC Tecnologia, Informatica e L Razionalizzazione e semplificazione dei per I'armonizzazione dei flussi di denuncia e I'adeguamento del sistema dei
4 contributiva e del recupero dei crediti contributivi e da PES2025_DCE_MI.107_11 L. . - DC Entrate R Valore Organizzativo . . L R L . , L o X .
o R K X . passaggio in Gestione contributiva Innovazione processi interni controlli e di gestione contributiva; consolidamento dell’analisi amministrativa dei
prestazioni, in raccordo con gli agenti della riscossione ) . o
dell’elaborazione delle denunce requisiti
UNIEMENS\ListaPosPA
Rilascio, con messaggio Hermes, dell’applicativo relativo alla consultazione della
Costruzione di un Conto Assicurativo Unico - Governance Nuovo Estratto Conto aziende e osizione contriigutiva dei contribuzsti agricoli delle varie gestioni, con la
5 delle Posizioni Assicurative - in ottica di semplificazione e PES2024_DCE_MI.10_155 . DC Entrate DC Tecnologia, Informatica e Innovazione Valore Istituzionale Digitalizzazione dei Servizi Pubblici P o . 8 i _g ! .
Rk R X autonomi agricoli determinazione del saldo contributivo totale e la creazione di un unico punto di
automazione delle procedure gestionali . . .
accesso a tutte le funzionalita legate alla consultazione
Miglioramento dei processi di gestione e potenziamento dei . . . . . . . . . e I . . - . i -
R . L Reingegnerizzazione della Banca Dati | DC Ammortizzatori . X . . Adozione di flussi informativi efficienti e Rilascio, con messaggio Hermes, dei servizi in cooperazione applicativa previsti
6 controlli automatizzati delle prestazioni erogate sulla base PES2025_DCAS_MI.21_34 . . DC Tecnologia, Informatica e Innovazione Valore Ecosistema X N R R R X
h X . . o Percettori Sociali tecnologie a supporto dalla reingegnerizzazione della Banca Dati Percettori
dell'ISEE, in ottica di proattivita
L . - . . . DC Inclusione e
Miglioramento dei processi di gestione e potenziamento dei Sostegno alla Controllo delle prestazioni, recupero crediti | Rilascio in produzione, con messaggio Hermes, dell'implementazione dei controlli
6 controlli automatizzati delle prestazioni erogate sulla base | PES2025_DCISFG_MI.02_45 Controlli ISEE R g DC Tecnologia, Informatica e Innovazione Valore Economico . p ! p P ! gg] ’ P
K X . i s Famiglia e alla e mitigazione del contenzioso sull'ISEE corrente
dell'ISEE, in ottica di proattivita R
Genitorialita
. . - . . . DC Inclusione e
Miglioramento dei processi di gestione e potenziamento dei ) . . o S X . i L
R i K L Introduzione di strumenti di Al nel Sostegno alla i . Rk L o i i R . Comunicazione, con nota PEI, dell’avvio della sperimentazione della funzionalita Al
6 controlli automatizzati delle prestazioni erogate sulla base | PES2025_DCISFG_MI.04_47 DC Tecnologia, Informatica e Innovazione Valore Istituzionale Digitalizzazione dei Servizi Pubblici

dell'ISEE, in ottica di proattivita

gestionale Bonus Asilo Nido

Famiglia e alla
Genitorialita

a supporto dei cittadini nella fase di allegazione dei documenti di spesa




Gestione degli ammortizzatori sociali: semplificazione e

Refactoring servizi di presentazione

DC Ammortizzatori

Massimizzazione degli “outcome ” di Ente e
focalizzazione sulla soddisfazione dell’'utente

Rilascio, con messaggio Hermes, della virtualizzazione della domanda di maternita

7 rafforzamento degli strumenti di interazione con gli PES2023_DCAS_MI.08_008 . o . L DC Tecnologia, Informatica e Innovazione - DC Entrate Valore Istituzionale A L \ R | edell’estensione del nuovo processo di acquisizione e gestione della domanda a
K o . domande di maternita e congedi Sociali - produttivita ed efficacia nell'erogazione dei . -
intermediari istituzionali . L tutte le prestazioni di maternita
servizi pubblici
Gestione degli ammortizzatori sociali: semplificazione e Reingegnerizzazione degli applicativi di . . . . . T . Rilascio, con messaggio Hermes, dell’istruttoria automatica delle prestazioni di DIS-
X . . K N | R . DC Ammortizzatori i . . i i Razionalizzazione e semplificazione dei o o X
7 rafforzamento degli strumenti di interazione con gli PES2025_DCAS_MI.20_33 gestione delle indennita, sussidi e Sociali DC Tecnologia, Informatica e Innovazione Valore Organizzativo rocessi interni COLL e Anticipazione NASPI. Rilascio, con messaggio Hermes, della domanda
intermediari istituzionali prestazioni di disoccupazione P precompilata per le prestazioni IDIS e ISCRO
Gestione degli ammortizzatori sociali: semplificazione e DC Bilanci,
. o . . Gestione Fiscale TFR/TFS dipendenti IR . . . . L L o . . - . Rilascio in produzione, con nota PEl, del sistema di gestione fiscale TFR dipendenti
7 rafforzamento degli strumenti di interazione con gli PES2025_DCBCSF_MI.18_25 ubbli{:i P Contabilita e Servizi DC Tecnologia, Informatica e Innovazione - DC Pensioni Valore Istituzionale Digitalizzazione dei Servizi Pubblici P ubblici & P
intermediari istituzionali p Fiscali P
DC Inclusione e
Rete con le altre PA e con i partner istituzionali: Sostegno alla
8 X X R X p . X . PES2023_DCIIC_MI.11_144 Deleghe Digitali R g DC Tecnologia, Informatica e Innovazione Valore Istituzionale Digitalizzazione dei Servizi Pubblici Rilascio, con nota PEl, della soluzione in ambiente di produzione
valorizzazione degli strumenti di interazione e dei servizi Famiglia e alla
Genitorialita
Rete con le altre PA e con i partner istituzionali: L . . DC Tecnologia, Informatica e Innovazione - DC Bilanci, Contabilita e Servizi . Adozione di flussi informativi efficienti e Rilascio in produzione, con messaggio Hermes, dell’applicativo "Nuovo Portale
8 . X . . p . X . PES2025_DCO_MI.37_13 Nuovo portale delle convenzioni DC Organizzazione € - . R X Valore Ecosistema X P g8 s PP
valorizzazione degli strumenti di interazione e dei servizi Fiscali - DC Pianificazione e Controllo di Gestione tecnologie a supporto Convenzioni
Rafforzamento del sistema di rilevazione del grado di DC Pensioni - DC Credito, Welfare e Strutture Sociali - DC Entrate - DC
9 soddisfazione degli utenti, interni ed esterni, in ottica di PMI2025 DST 1 Una Rete dell’Ascolto a supporto della | Direzione Servizi al Ammortizzatori Sociali - DC Inclusione e Sostegno alla Famiglia e alla Valore Sociale Impatto sulla riduzione delle disuguaglianze [ Trasmissione, con nota PEl, al Direttore Generale della relazione con gli esiti della
partecipazione attiva alla produzione del Valore Pubblico e -~ fragilita Territorio Genitorialita - DC Salute e Prestazioni di Disabilita - DC Studi e Ricerche - sociali e di genere sperimentazione
di miglioramento dei servizi CG Statistico attuariale
Completamento dei piani assunzionali. Acquisizione e
valorizzazione delle risorse umane attraverso la conoscenza Avvio Accademia INPS: Il valore pubblico| DC Formazione e Efficacia delle politiche di gestione delle Comunicazione, con nota PEl, del completamento del percorso formativo da parte
10 . L . PES2024_DCFAI_MI.05_110 Lo R P ) X DC Pianificazione e Controllo di Gestione - DC Organizzazione Valore Organizzativo _p 8 K K P . R P X . \ p
dei processi di lavoro. Sviluppo delle conoscenze, delle prodotto dalle attivita dell'Accademia Accademia INPS risorse umane di un gruppo di ambassador rappresentativi delle diverse articolazioni dell'Istituto
competenze e degli strumenti motivazionali
Completamento dei piani assunzionali. Acquisizione e Evoluzione del modello di servizio - DC Formazione e Accademia INPS - DC Partecipazioni Societarie e Politiche
valorizzazione delle risorse umane attraverso la conoscenza efficientamento delle modalita di i i di Investimento per I'Innovazione dei Servizi - Direzione Servizi al Territorio | i i Produttivita e benessere delle risorse Condivisione, con nota PEl, tra le strutture corresponsabili, dell'adozione della
10 ) . A PES2024_DCO_MI.01_50 . . R L DC Organizzazione . A . . Valore Organizzativo L . . . - .
dei processi di lavoro. Sviluppo delle conoscenze, delle erogazione dell'informazione di I livello - DC Tecnologia, Informatica e Innovazione - DC Inclusione e Sostegno alla impiegate soluzione formativa e tecnica di miglioramento su almeno un prodotto pilota
competenze e degli strumenti motivazionali empowerment del CCM Famiglia e alla Genitorialita
Completamento dei piani assunzionali. Acquisizione e
. X R Engagement del personale attraverso la o .
valorizzazione delle risorse umane attraverso la conoscenza o | . A i o i . . i i Produttivita e benessere delle risorse o , o .
10 R L X PES2025_DCRU_MI.18 20 | comunicazione interna, il team coaching | DC Risorse Umane DC Comunicazione - DC Tecnologia, Informatica e Innovazione Valore Organizzativo - Comunicazione, con nota PEI, dell'avvenuta pubblicazione della rivista cartacea
dei processi di lavoro. Sviluppo delle conoscenze, delle , impiegate
. . . . e I'house organ
competenze e degli strumenti motivazionali
Modifica delle regole amministrative e
dei relativi applicativi informatici per la
X . . . . . rimodulazione delle aperture degli . . . T . |Pubblicazione del messaggio Hermes relativo all’avvenuta estensione generalizzata,
Ottimale allocazione della domanda di servizio mediante il L i i i . . L . L i i Razionalizzazione e semplificazione dei X A K . : K X .
12 Metaprocesso PES2024_DCO_MI.02_53 sportelli di sede (superamento regole | DC Organizzazione | DC Tecnologia, Informatica e Innovazione - Direzione Servizi al Territorio Valore Organizzativo rocessi interni a tutte le agenzie territoriali, delle funzionalita di modulazione di orari e modalita di
P Circ. 103/2019 e ampliamento ventaglio P contatto degli sportelli
di soluzioni introdotte con Hermes
2656/2023)
DC Tecnologia, Informatica e Innovazione - DC Pianificazione e Controllo di
Gestione - DC Formazione e Accademia INPS - DC Pensioni - DC
Ottimale allocazione della domanda di servizio mediante il Processo di integrazione dei gestionali . . | . . R L N Razionalizzazione e semplificazione dei Messaggio Hermes di conferma dell'integrazione del 60% dei prodotti del catalogo
12 PES2025_DCO_MI.38_48 ) E & DC Organizzazione [Ammortizzatori Sociali - DC Entrate - DC Credito, Welfare e Strutture Sociali| Valore Organizzativo . P . E8 ) g o : P 8
Metaprocesso con il Metaprocesso ) L s processi interni dell’area prestazioni
- DC Inclusione e Sostegno alla Famiglia e alla Genitorialita - DC Salute e
Prestazioni di Disabilita
Trasmissione, con nota PEl, del documento di analisi funzionale degli ulteriori flussi
Ottimale allocazione della domanda di servizio mediante il Valorizzare il personale attraverso la DE Pianificazione e Controllo di Gestione - DC Organizzazione - DC Efficacia delle politiche di gestione delle analizzati e dell'avvio dell'impianto di un sistema di conoscenzagcondivisa dei
12 PES2025_DCRU_MI.19_23 p . . DC Risorse Umane |Formazione e Accademia INPS - DC Tecnologia, Informatica e Innovazione -| Valore Organizzativo 'p 8 o R p' X . R X K i .
Metaprocesso conoscenza dei suoi processi di lavoro . i . risorse umane processi di lavoro sotteso ai servizi che sfrutti strumenti funzionali al monitoraggio
DC Internal Audit, Risk Management, Compliance e Antifrode X X L.
dei processi operativi
Rafforzamento degli strumenti e delle iniziative di controllo
reventivo e di compliance e potenziamento della funzione DC Tecnologia, Informatica e Innovazione -DC Pianificazione e Controllo di i Controllo delle prestazioni, recupero crediti | Condivisione, con messaggio Hermes, della realizzazione della procedura “Nuova
13 [preventivo e cl compllance e poter © PES2025_DCE_MI.105_06 NUOVA EVAWEB DC Entrate e ! Valore Economico ete p P Es r P
ispettiva, di vigilanza ed antifrode, in collaborazione con INL, Gestione e mitigazione del contenzioso Evaweb’
altre PP.AA. e Forze dell'Ordine
Rafforzamento degli strumenti e delle iniziative di controllo
reventivo e di compliance e potenziamento della funzione Reingegnerizzazione report e statistiche Controllo delle prestazioni, recupero crediti | Comunicazione, con nota PEl, alla Segreteria del Direttore Generale della revisione
13 preve Lo P & poter - PES2025_DCE_MI.106_09 eee - P . DC Entrate DC Tecnologia, Informatica e Innovazione Valore Economico elle p P . g e )
ispettiva, di vigilanza ed antifrode, in collaborazione con INL, della Vigilanza Ispettiva e mitigazione del contenzioso ovvero della costruzione e pubblicazione di almeno 20 report
altre PP.AA. e Forze dell'Ordine
Rafforzamento degli strumenti e delle iniziative di controllo . ) - o ) N
reventivo e di compliance e potenziamento della funzione Piattaforma Integrata per I'analisi del DC Internal Audit, Risk Management, Compliance e Antifrode - DC Compliance alle norme, rispetto dei principi Condivisione, con messaggio Hermes, della realizzazione della procedura
13 P P P PES2025_DCE_MI.108_28 rischio e per il contrasto all’evasione DC Entrate ! 8 ! P Valore Istituzionale P  risp P P “Piattaforma Integrata per I'analisi del rischio e per il contrasto all’evasione

ispettiva, di vigilanza ed antifrode, in collaborazione con INL,
altre PP.AA. e Forze dell'Ordine

contributiva

Tecnologia, Informatica e Innovazione

di trasparenza e legalita

contributiva”




Rafforzamento degli strumenti e delle iniziative di controllo
preventivo e di compliance e potenziamento della funzione

Consolidamento ed evoluzione della rete di

13 . i o . . K PMI2025_DCE_2 Reingegnerizzazione Frozen fittizio DC Entrate DC Tecnologia, Informatica e Innovazione Valore Ecosistema rapporto con il Cittadino, gli Stakeholders e i Rilascio, con messaggio Hermes, della procedura Frozen reingegnerizzata
ispettiva, di vigilanza ed antifrode, in collaborazione con INL, e .
. Partner istituzionali
altre PP.AA. e Forze dell'Ordine
Rafforzamento degli strumenti e delle iniziative di controllo ; . : ) DC Internal Audit, . X i i
. . R R X Sviluppo di una piattaforma integrata R . . o Trasmissione, con nota PEl alla DC Tecnologia, Informatica e Innovazione, con
preventivo e di compliance e potenziamento della funzione A | Risk Management, . . . . Compliance alle norme, rispetto dei principi - NV X . L
13 . i L R . K PES2024_DCRMCA_MI.02_91 | per la gestione del Risk Management e X DC Tecnologia, Informatica e Innovazione Valore Istituzionale i o condivisione alla DC Pianificazione e Controllo di Gestione, della comunicazione del
ispettiva, di vigilanza ed antifrode, in collaborazione con INL, ) ) Compliance e di trasparenza e legalita L R . R X .
. dell’Internal Audit R rilascio delle funzionalita della piattaforma integrata relative al modulo DPIA
altre PP.AA. e Forze dell'Ordine Antifrode
Rafforzamento degli strumenti e delle iniziative di controllo DC Internal Audit, Massimizzazione degli “outcome ” di Ente e
reventivo e di compliance e potenziamento della funzione Monitoraggio dei termini procedimentali| Risk Management, . . . L focalizzazione sulla soddisfazione dell’'utente Invio, con nota PEl riservata agli Organi, del Report sui termini procedimentali
13 'p . L P . P . K PES2024_DCSOIA_MI.02_30 68 . . P X 8 DC Tecnologia, Informatica e Innovazione Valore Istituzionale N L. , R . . gl ore . P . X P
ispettiva, di vigilanza ed antifrode, in collaborazione con INL, e delle richieste LinealNPS Compliance e - produttivita ed efficacia nell'erogazione dei aggiornato al 2026, con le domande di servizio presenti su Domus
altre PP.AA. e Forze dell'Ordine Antifrode servizi pubblici
. . - . . . . . . Massimizzazione degli “outcome ” di Ente e
Potenziamento degli strumenti di tutela e valorizzazione La valorizzazione del patrimonio i R . , . L N - . o
. . o R R . ) . - NN i i . i L focalizzazione sulla soddisfazione dell’'utente| Stipula e avvio di uno o piu accordi di partenariato e trasmissione, con nota PEl,
14 degli immobili attraverso gli investimenti, la dismissione e PMI2025_DCPI_1 immobiliare dell'lstituto per finalita DC Patrimonio CG Tecnico edilizio - CG Legale Valore Istituzionale o . ) R . . .
N i " L o . L - produttivita ed efficacia nell'erogazione dei della relativa documentazione
I'integrazione con le politiche territoriali e sociali economico-sociali L L
servizi pubblici
Consolidamento del sistema di pianificazione, Unificazione anagrafica ed adeguamento DC Bilanci, Rilascio in produzione, con nota PEl, dell'applicativo per le funzioni di anagrafica
15 programmazione e budgeting anche in ottica di integrazione | PES2024_DCBCSF_MI.03_242 del sistema contabile ai sensi del Contabilita e Servizi DC Tecnologia, Informatica e Innovazione Valore Economico Capacita di gestione economica e contabile | unica del sistema contabile a normativa vigente e del riclassificatore Accrual (fase
con il ciclo di bilancio DPR132/2013 e della riforma ACCRUAL Fiscali pilota)
DC Risorse DC Organizzazione - DC Tecnologia, Informatica e Innovazione - DC Bilanci Estensione, con messaggio Hermes/Circolare, del processo di centralizzazione degli
Sostenibilita, efficientamento energetico e consumo PES2023_DCRSCUA_MI.02.2_ . . strumentali e 8 o o g_ P . R ! L Razionalizzazione e semplificazione dei o . g,g . ' P AR R 8
16 i K Centrale Unica Acquisti . Contabilita e Servizi Fiscali - DC Pianificazione e Controllo di Gestione - CG | Valore Organizzativo C. . acquisiti di lavori, beni e servizi per complessive n. 5 Direzioni regionali nel corso
responsabile delle risorse 228 Centrale Unica R o processi interni
- Tecnico edilizio del 2026
Acquisti
Semplificazione dei contenuti e delle modalita di
comunicazione con |'utenza anche attraverso l'ulteriore Applicazione dell'Intelligenza Artificiale Consolidamento ed evoluzione della rete di - . . . . .
- s e . e . R . L . . R . .| Comunicazione, con nota PEI, di 100 pagine semplificate, tramite assistenza Al, tra
17 miglioramento della qualita delle comunicazioni individuali PMI2025_DCC_2 per la semplificazione dei contenuti del | DC Comunicazione - Valore Ecosistema rapporto con il Cittadino, gli Stakeholders e i 12025 ed il 2026
nonché della fruibilita del portale istituzionale e degli altri portale istituzionale Partner istituzionali
canali di accesso ai servizi dell'INPS (app mobile)
Semplificazione dei contenuti e delle modalita di
comunicazione con I'utenza anche attraverso I'ulteriore ) . . . DC Salute e o . i o i i .
. R L . Piattaforma per gli amministratori di o . . . . _— . . . . Pubblicazione del messaggio Hermes riguardante il rilascio delle prime funzionalita
17 miglioramento della qualita delle comunicazioni individuali | PES2023_DCIIC_MI.24_150 Prestazioni di DC Tecnologia, Informatica e Innovazione Valore Istituzionale Digitalizzazione dei Servizi Pubblici . . R
. s N - sostegno s della Piattaforma per le figure di tutela
nonché della fruibilita del portale istituzionale e degli altri Disabilita
canali di accesso ai servizi dell'INPS (app mobile)
Lavoro agricolo: valorizzazione della Rete del lavoro agricolo
di qualita. Azioni di contrasto all'illegalita e potenziamento Semplificazione e automazione della Razionalizzazione e semplificazione dei Rilascio, con nota PEl, della Procedura di gestione delle attivita della Cabina di regia
18 ‘q L. . N A g P ) PES2024_DCE_MI.10_150 P ) . ™ DC Entrate DC Tecnologia, Informatica e Innovazione Valore Organizzativo . P N e g . g
dei controlli in ottica di collaborazione con le altre Pubbliche procedura Rete di Qualita Agricoli processi interni e dell’Ufficio del Segretario
Amministrazioni e con le Forze dell'Ordine
Incorporazione dei processi operativi
Lavoro agricolo: valorizzazione della Rete del lavoro agricolo della Gestione contributiva e della Comunicazione, con nota PEl, delle attivita di predisposizione dell’analisi funzionale
di qualita. Azioni di contrasto all'illegalita e potenziamento Gestione del credito dei datori di lavoro . . . L Razionalizzazione e semplificazione dei per I'unificazione dei flussi di denuncia e I'adeguamento del sistema dei controlli e
18 ) L. . N A ) PES2025_DCE_MI.10_26 L ) A ) R DC Entrate DC Tecnologia, Informatica e Innovazione Valore Organizzativo L. . . A L. . L ) L L. ) . L
dei controlli in ottica di collaborazione con le altre Pubbliche agricoli nell’ambiente informatico e processi interni di gestione contributiva; predisposizione dell’analisi amministrativa dei requisiti per
Amministrazioni e con le Forze dell'Ordine procedurale della Gestione dipendenti la incorporazione dei processi operativi della gestione del credito
privati non agricoli (Gestione DM)
Iniziative sulla cultura previdenziale indirizzate alle nuove Le Scelte migliori per un futuro Impatto sulla riduzione delle disuguaglianze Comunicazione, con nota PEI, tra le Direzioni corresponsabili, della realizzazione di
20 P - PES2025_DCP_MI.70_30 & P DC Pensioni DC Formazione e Accademia INPS - DC Comunicazione Valore Sociale P L guag attivazione di collaborazioni con Atenei per diffondere lo strumento digitale da
generazioni consapevole sociali e di genere . . . i
realizzare per il target dei giovani
Consulenza "grandi contribuenti": iniziative e strumenti per ) ) o " X i o . i i
R " R R . Cruscotto per le evidenze delle grandi X . . . Controllo delle prestazioni, recupero crediti [ Messaggio Hermes che illustri gli sviluppi della procedura MO.CRI. (Monitoraggio
21 supportare al meglio le politiche aziendali e la gestione delle | PES2024_DCE_MI.16_170 . ) o DC Entrate DC Tecnologia, Informatica e Innovazione Valore Economico o i -
K L . aziende e delle imprese in crisi e mitigazione del contenzioso Crisi)
grandi esposizioni debitorie
Consolidamento ed evoluzione della rete di
Obiettivi gia indicati dal CDA che non hanno trovato piena Refactoring e restyling del Portale delle . . . . o . R R L . . . . .
24 X , . PES2025_DCE_MI.105_12 o . ) DC Entrate DC Tecnologia, Informatica e Innovazione Valore Ecosistema rapporto con il Cittadino, gli Stakeholders e i Rilascio in produzione, con messaggio Hermes, di eredi e delegati PA
attuazione entro I'anno di riferimento Prestazioni Occasionali e R
Partner istituzionali
Obiettivi gia indicati dal CDA che non hanno trovato piena Progettazione e realizzazione della DC Formazione e Rilascio in produzione, con messaggio Hermes, della piattaforma di accesso alla
24 8 X X . P PES2025_DCFAI_MI.05_29 . & . h . X DC Tecnologia, Informatica e Innovazione - DC Comunicazione Valore Istituzionale Digitalizzazione dei Servizi Pubblici X p' K i gg, 'p L
attuazione entro I'anno di riferimento Biblioteca On Line dell'Accademia INPS | Accademia INPS Biblioteca ed inserimento di almeno una sezione contenutistica
Obiettivi gia indicati dal CDA che non hanno trovato piena Potenziamento del web-meeting come DC Tecnologia, Informatica e Innovazione - DC Comunicazione - DC L o i . . . Messaggio Hermes di rilascio di innovazioni amministrative e tecniche sul web-
24 g P PES2024_DCO_MI.02_56 & DC Organizzazione 8 Valore Istituzionale Digitalizzazione dei Servizi Pubblici E8

attuazione entro I'anno di riferimento

modalita di ricevimento dell'utenza

Formazione e Accademia INPS

meeting come modalita di contatto allo sportello di sede




24

Obiettivi gia indicati dal CDA che non hanno trovato piena
attuazione entro I'anno di riferimento

PES2025_DCPI_MI.01_27

Evoluzione delle funzionalita della
piattaforma GIMMI

DC Patrimonio

DC Tecnologia, Informatica e Innovazione - DC Bilanci, Contabilita e Servizi
Fiscali - DC Pianificazione e Controllo di Gestione - CG Tecnico edilizio - DC
Risorse strumentali e Centrale Unica Acquisti

Valore Organizzativo

Razionalizzazione e semplificazione dei
processi interni

Rilascio in produzione, con messaggio Hermes, della nuova funzionalita dedicata
all’allineamento dei dati di bilancio relativi alla consistenza patrimoniale dell'Istituto

24

Obiettivi gia indicati dal CDA che non hanno trovato piena
attuazione entro I'anno di riferimento

PES2025_DCTII_MI.122_43

Dismissione componenti software su
piattaforme legacy

DC Tecnologia,
Informatica e
Innovazione

Valore Organizzativo

Razionalizzazione e semplificazione dei
processi interni

Trasmissione, con nota PEI, di un report che attesti lo stato di avanzamento della
dismissione dei sistemi legacy, il rilascio in ambiente di produzione di almeno 1
tecnologia abilitante e 'automatizzazione e pubblicazione di almeno 2 indicatori
strategici in piattaforma EA
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