DETERMINAZIONE N. .-gAS del 42(6 settembre 2024

OGGETTQ: Direzione centrale Ammortizzatori Sociali. Modifica determinazione n. 65 del 12
marzo 2024,

IL DIRETTORE GENERALE

Visto il D.P.R. 30 aprile 1970, n. 639;
Vista la Legge 9 marzo 1989, n. 88;

Visto il D. Lgs. 30 giugno 1994, n. 479;
Visto il D.P.R. 24 settembre 1997, n. 366;

Visto il D.P.R. del 9 febbraio 2024 di nomina del Presidente dell’lstituto Nazionale della
Previdenza Sociale;

Visto il D.P.C.M. del 13 marzo 2024 di nomina del Consiglio di Amministrazione dell'Istituto
Nazionale della Previdenza Sociale;

Visto il D.M. del 29 aprile 2024 di nomina del Direttore generale dell'lstituto Nazionale della
Previdenza Sociale;

Visto il Regolamento di Organizzazione dell'Istituto, adottato con deliberazione del Consiglio di
Amministrazione n. 4 del 6 maggio 2020, da ultimo modificato con determinazione
commissariale n. 49 del 14 settembre 2023;

Visto |'Ordinamento delle funzioni centrali e territoriali dell'NPS, adottato con deliberazione del
Consiglio di Amministrazione n. 137 del 7 settembre 2022, da ultimo modificato con
deliberazione del Consiglio di Amministrazione n. 21 del 30 maggio 2024;

Visto il D. Lgs. 27 ottobre 2009 n. 150, "Attuazione della legge 4 marzo 2009 n. 15, in materia di
ottimizzazione della produttivita del lavoro pubblico e di efficienza e trasparenza delle pubbliche
amministrazioni”,;

Vista la Legge 6 novembre 2012, n. 190, "Disposizioni per la prevenzione e la repressione della
corruzione e dell’illegalita nella pubblica amministrazione';



Vista la "Relazione programmatica per gli anni 2024-2026", approvata dal Consiglio di Indirizzo e
Vigilanza con deliberazione n. 33 del 17 luglio 2023;

Viste le “Linee guida gestionali dell'lNPS per I'anno 2024", individuate con determinazione del
Commissario straordinario n. 57 del 4 ottobre 2023;

Visto il “Bilancio preventivo finanziario generale di competenza e cassa ed economico-patrimoniale
generale delllNPS per lesercizio 2024", predisposto con determinazione del Commissario
straordinario n. 79 dell'8 novembre 2023 e successivamente approvato con deliberazione del
Consiglio di Indirizzo e Vigilanza n. 40 del 19 dicembre 2023;

Vista la circolare n. 103 del 13 dicembre 2023, con la quale & stato dato avvio al processo di
programmazione e budget per I'anno 2024;

Visto il "Sistema di Misurazione e VValutazione della Performance 2024" adottato con determinazione
del Commissario straordinario n. 110 del 21 dicembre 2023;

Vista la determinazione direttoriale n. 4 del 10 gennaio 2024 con la quale sono stati approvati i
progetti del Piano di evoluzione dei servizi 2024 e attribuiti i ruoli di Project manager, Process
owner e Technical owner;

Visto il “Piano Integrato di Attivita e Organizzazione 2024 - 2026", adottato con determinazione del
Commissario straordinario n. 5 del 31 gennaio 2024, la cui sezione 3.3 “Piano Triennale dei
Fabbisogni di Personale 2024 - 2026" & stata aggiornata con determinazione del Commissario
straordinario n. 19 del 23 febbraio 2024;

Vista la determinazione direttoriale n. 28 del 28 febbraio 2024 con la quale sono stati individuati
per I'anno 2024 gli obiettivi delle strutture centrali e territoriali dell'Istituto;

Vista |la determinazione direttoriale n. 36 del 12 marzo 2024 con la quale sono stati aggiornati i
progetti del Piano di Evoluzione dei Servizi 2024 e i relativi ruoli di Project manager, Process
owner e Technical owner nonché approvate nuove attivita progettuali di evoluzione dei servizi;

Tenuto conto della necessita di procedere ad una ripianificazione dei progetti per sopraggiunte
disposizioni normative o intervenute cause esogene che non consentono di garantire il
raggiungimento degli obiettivi nei tempi previsti;

Considerate altresi le modifiche all'Ordinamento delle funzioni centrali e territoriali dell'INPS
adottate con la suindicata deliberazione del Consiglio di Amministrazione n. 21 del 30 maggio



2024, con la quale sono state istituite nuove Direzioni centrali con la conseguente esigenza di
riattribuire responsabilita e corresponsabilita degli obiettivi in relazione alle competenze di
ciascuna struttura;

Vista la determinazione del Direttore generale n. 65 del 12 marzo 2024 “Assegnazione obiettivi per
I'anno 2024" con la quale sono stati assegnati gli obiettivi alla Direzione centrale Ammortizzatori
Sociali;

Vista la determinazione del Direttore generale n. 190 del 21 agosto 2024 “Aggiornamento dei
progetti del Piano di evoluzione dei servizi e degli obiettivi di performance 2024. Modifica delle
determinazioni n. 4 del 10 gennaio 2024, n. 28 del 28 febbraio 2024 e n. 36 del 12 marzo 2024

Vlista |a relazione del Direttore centrale Pianificazione e controllo di gestione,

DETERMINA

di assegnare al Direttore centrale Ammortizzatori Sociali, in base all'Ordinamento delle funzioni

centrali e territoriali dell'Istituto:

- gli obiettivi di performance organizzativa per I'anno 2024, individuati negli Allegati 1, 2 e

3, che costituiscono parte integrante della presente determinazione;

. I'obiettivo di fornire ogni supporto e collaborazione richiesti dal Responsabile della
prevenzione della corruzione e della trasparenza ai fini della realizzazione delle attivita
previste, per 'anno corrente, nella sottosezione "Rischi corruttivi e trasparenza” del PIAD
2024-2026, adottato con determinazione del Commissario straordinario n. 5 del 31
gennaio 2024, e di espletare tutte le attivita funzionali alla loro realizzazione che

verranno richieste da detto Responsabile;

. I'obiettivo di garantire, in relazione al proprio ambito di competenze, il tempestivo e
regolare flusso di dati, documenti e informazioni, ai fini dell'adempimento, da parte

dell'Istituto, degli obblighi di pubblicazione e di quelli previsti in materia di accesso civico.

Il Direttore centrale formalizzerd ai dirigenti della struttura i rispettivi obiettivi assegnati, in
coerenza con quelli definiti nella determinazione del Direttore generale n.190 del 21 agosto 2024

“Aggiornamento dei progetti del Piano di evoluzione dei servizi e degli obiettivi di performance 2024.



Modifica delle determinazioni n. 4 del 10 gennaio 2024, n. 28 del 28 febbraio 2024 e n. 36 del 12
marzo 2024".

Il contributo fornito da ciascun dirigente al conseguimento della performance complessiva
dell'organizzazione sard valutato nell'ambito della performance individuale, secondo la
metodologia descritta nel paragrafo 11 del "Sistema di Misurazione e Valutazione della
Performance’, adottato con determinazione del Commissario straordinario n. 110 del 211 dicembre

2023, al quale si fa esplicito rinvio.

Valeria Vittimberga

Documento firmato in originale



Obiettivi di performance organizzativa per I'anno 2024

DC Ammaorti i Sociali

CONTRIBUTO AL

£0TTO
PERFORMANCE JALORE PUBB AMBT KR RIFERIMENT! VALORE OBIETTIVG
| .hllnlntnmw_l outcome di Ente & focalirsi I faction - prod
| ed efficacia del servizi |
| Indice di Deflusso Oblettivi 2024 - Pag. 28 | 1,003
| Indlieatere di Produtthvith Obietthi2024-Pag. 29 | 48,45
| . o " Sengtamenta 0 gu budget del
Crusestte nualith e impatta - Sexione indice Sintetice del Valore Pubbliea - 4
! - fua P inteticn ore Ohlettivi 2024 - Pag. 3 | et CullE ok
i il - | Cruseatio qualits & impatts - Indice Ammartizsatari Sociali Obletthi 2024 - pag 15 | SCOSTAMENto 0su budget del
- ndogne oo Erperence | obiniwz0as-rag 36
| | Indagine reputazionale | Obiettivi 1024 - Pag. 37
| | Obisttivi 2024 - Alegato 2
Progetti 1
| | - | Anagrafica Progetti 2024 | -
' | | Dightallzzarione dei Servizi pubbiici [ |
| o6 | Oblatthn 2024 - Allegats 2
| ‘ [|  Poowmt Anagrafica Proget| 2024 | 100
| |  Capacith di gestione sconomics e contakile [
| | il st = - . | .
4% LEEP. - A | 204,160,
| coertamenti Obiettii 2024 -Pag 53 | 1.204.160.718 €
| LEEP.- Incassi & Pagamenti . | 1.195.627.720 €
Capacits di plandficazions & contralle |
I |
W% | |
ndicatars. ne della spaca e - Pay | - PEFE2.
| Indicatars di gestione dell Obietthi 1024 - Pag 56 | SMAVP - PaF6.2.11
Valors Economicn: 0% Ita_nfwlfc prestaziani, r;cup'm ereditl, mitigazions comention |
| ‘ Indicatore giacenza ponderata rcorsi amministrathd Direzbon) centrall ‘Dhietthi 2024 - Pag. B0 83,22
| |
% | |
| | Riduzione giacenza Aicarsi amministrativi in valore assoluto | ‘Dbietti 2024 - Fag. 61 83,934
I ——— . S - = e
[ Allega
gty Anagrafica Progetti 2024 o
Inkegrazione con Sistemi @ Basi dati di altre Agenzie, Istiuti ed Enti pubblici
So% Obietthd 2024 - Alegato 2 |
| Frogetn | Amagrafica Progetti 2024 ol
Valare di Ecosistena : WH [ d della rete di rapporto con il Cittading, gli Stakehalders = i Partner
| itituzisnali |
| b Oibdettivi 2024 - Allegaio 2
- Miegato 2 |
Progett
| " Anagrafica Progotti 2024 | 4
| I Razionalizzaziane & semplificaziane del processi internl
Valore arganizzative 0% 100% Oibicttivi 2024 - Allegato 2
[
it Anagrafica Progemi 2024 o

SMVP: Determinazione commissariale M. 110 del 21 dicembre 2023

PIAD: Determinazions commissariale N. 5 del 31 gennalo 2024
Obiettivi 2024: Determinaziane del Direttore Generale M. 28 del 28 febbraia 2004 & successiva madifica

| progetti assegnatl somo riporiati nellslegata 3




OBETTIVI 2024 1 2.399.

Alwgatn ¥
Indicatore di Efficatia Economico-finanalaria dells Produtiona [.€.E.P) I Tatabe
[ FaTAIE €
Accertato

 Prestaziond - Accertamenti
Mnmlnnb prmahn[ indebits
Accertomenta grestazioni indebite per ommertizzatos sodalt

1204.169.716 €

Ineassi @ Pagamanti 1.195.627.720 €
 Prestazioni - Incassi @ Pagamenti S I T LisseNTOE

Imteress legali -] - ] ] 11563278 €

Pogament! per nteressilegail da prestazionl per mmortiszatari social —_— B 2563078 €

Incassi da Pragtazion| indebite - [ 1.191.059.902 €

. tncoes da Prestation! Indebite per ammortizzatos sociall
Azianl Surogatoriz

Incassi da Azioni, .mwwuhﬂe da pmtma# per ﬂmmnrh.!M riu.ld.l

Incassl da Visite Mecich di Contralla richieste dal datare o lavare

Scostarmentn massima del +5% tra budgat sconomics (forecast] e utilizzato costi effettivi da SAP COAN/CO] da parte delle Direzioni regionalifdi
- toordinamente metrepelitana a lvello di capitolo dispesa.

Forecast La corretta gestione della spesa impone, in corso d'anno, il necessario dallineamenta del farecast alle reali l:illﬂ‘\lL Pestanta, un vtilizzato che

super| 1 +5% della previsione comparterd una valitazions negativa in tarmini di perfarmance

Economici
G Sengtaments massima dal +/-5% tra budget ecanomica (forecast] e |'utilizzato (costi cffattivl da SAP COAN/CO) da parte delle Direzioni regianall /

W Farecast di coordinaments matregelitans a livella di capitalo di spesa.
Quindi une scestamenta del 5% (In pll o In meno) dencta un'eenea pravisans con effstti negativd sul risultati di perfermance,

Indicatare Gestione dlla Spesa ‘ :
|




Allegute 3: Elence Progatt

1B PROGETTO

Valore Istituzianabe

Valare Econamicn

| Massimizzazione degll “outcome” di
Ente & facalizzazione sulla
saddisfazions dell'ut=nte -

NOPESZS_DCAS_3.1

CIG - Aziende Plurilocalizate

produttivith ed efficocia

nelferagazione del servizi pubblici || oL 0G 1D CAS 103206

Evoluzione delle applicazioni e del processi per la gestione delle visite mediche di controlla

PES2023_DICAS_MI.08_006

Cantralli di Ca il

Digitalzzaziene dei servin pubblici

Controllo delle prestaziond, recupero | PES2023_DCTI_MI.26_259
crediti e mitigazione del contenziaso

berefician prestazioni 3 sostegno del reddita - Transizione a Micro-servizi
di I

PESEOZ4_DETI_MI13 223 Offloading servizi di gestione am cupatione glormalist dal sistema |=gacy “balla INPGI°
PES2023_DCAS hAILOA 00T Progettazione sistema di controlli per be prestazioni a conguaghc

Piattaferma RIAF per Mndividuazione delle prestazioni potenzisimente indebite a fronte di azion fraudolente: Evoluzione
a microsenvizi can migrazione da amblenti legacy e Restyling grafice (sdeguamenta inee guida SIRIO}

PES2024_DCRMCA_MI.01_104
PES2024_DEAMEA_MI.O4_E3

“Anticipazian| NAGp!” Indebite a seguito di rioccupaziane nen consantita
Elusione dil "Ticket di Licenmamento” & perceziane indebita della NASpl

Valore Ecosisterna

T
Integrazione con Sigtemt e Basi dati di

altve Agenzie, lstitut] ed Enti pubblici NOFEL DoAY 3.2

Analisi ativa delle ir delle T,
dedl'imtegrazione con il sisterna SHSL

present] nells Bance Dati Pereetior in funziane

Consalidamants ad svaluzions dalla |NOPES24_DCFAI_14.1
| rete di rapperie con it Citading, gl

Iniziativa formativa m tema di valorizrasione & competenze della rete NP3

Stakeholders e | Partner istituzionall |pEs2013_DCAS_MI.OB_D09

wervial d i congedi (Cittadini & Azlende)

Valare Organizzative

PES2023 L12_043

| Razisnalizzations o sempdific: PESIETI_DIEC_MLTT_DAB

dei processi interni

PES2024_DCAS_MI.04_258

Evoluzione e applicazione delle lines guida di scrittura

Suiluppn di seruiz di eomunicaziane proattivi, multmediali e
Direzianl N o R
Senvizio di comunicazione endopracedimentale

i per gliutent, a dedle altr




