DETERMINAZIONEN. 227 del Z2¢ settembre 2024

OGGETTO: Direzione centrale Pianificazione e Controllo di Gestione. Modifica determinazione
n. 75 del 12 marzo 2024.

IL DIRETTORE GENERALE

Visto il D.P.R. 30 aprile 1970, n. 639;
Vista la Legge 9 marzo 1989, n. 88;
Vistoil D. Lgs. 30 giugno 1994, n. 479;
Vistoil D.P.R. 24 settembre 1997, n. 366;

Visto il D.P.R. del 9 febbraio 2024 di nomina del Presidente dell’lstituto Nazionale della
Previdenza Sociale;

Visto il D.P.C.M. del 13 marzo 2024 di nomina del Consiglio di Amministrazione dell’Istituto
Nazionale della Previdenza Sociale;

Visto il D.M. del 29 aprile 2024 di nomina del Direttore generale dell'lstituto Nazionale della
Previdenza Sociale;

Visto il Regolamento di Organizzazione dell'Istituto, adottato con deliberazione del Consiglio di
Amministrazione n. 4 del 6 maggio 2020, da ultimo modificato con determinazione
commissariale n. 49 del 14 settembre 2023;

Visto I'Ordinamento delle funzioni centrali e territoriali dell'INPS, adottato con deliberazione del
Consiglio di Amministrazione n. 137 del 7 settembre 2022, da ultimo modificato con
deliberazione del Consiglio di Amministrazione n. 21 del 30 maggio 2024;

Visto il D. Lgs. 27 ottobre 2009 n. 150, “Attuazione della legge 4 marzo 2009 n. 15, in materia di
ottimizzazione della produttivita del lavoro pubblico e di efficienza e trasparenza delle pubbliche
amministrazioni”;

Vista la Legge 6 novembre 2012, n. 190, "Disposizioni per la prevenzione e la repressione della
corruzione e dellillegalita nella pubblica amministrazione”;



Vista la “Relazione programmatica per gli anni 2024-2026", approvata dal Consiglio di Indirizzo e
Vigilanza con deliberazione n. 33 del 17 luglio 2023;

Viste |le “Linee guida gestionali dell'INPS per I'anno 2024", individuate con determinazione del
Commissario straordinario n. 57 del 4 ottobre 2023;

Visto il "Bilancio preventivo finanziario generale di competenza e cassa ed economico-patrimoniale
generale dellINPS per lesercizio 2024", predisposto con determinazione del Commissario
straordinario n. 79 dell'8 novembre 2023 e successivamente approvato con deliberazione del
Consiglio di Indirizzo e Vigilanza n. 40 del 19 dicembre 2023;

Vista la circolare n. 103 del 13 dicembre 2023, con la quale é stato dato avvio al processo di
programmazione e budget per I'anno 2024;

Visto il “Sistema di Misurazione e Valutazione della Performance 2024" adottato con determinazione
del Commissario straordinario n. 110 del 21 dicembre 2023;

Vista la determinazione direttoriale n. 4 del 10 gennaio 2024 con la quale sono stati approvati i
progetti del Piano di evoluzione dei servizi 2024 e attribuiti i ruoli di Project manager, Process
owner e Technical owner;

Visto il “Piano Integrato di Attivita e Organizzazione 2024 - 2026", adottato con determinazione del
Commissario straordinario n. 5 del 31 gennaio 2024, la cui sezione 3.3 "Piano Triennale dei
Fabbisogni di Personale 2024 - 2026" é stata aggiornata con determinazione del Commissario
straordinario n. 19 del 23 febbraio 2024;

Vista la determinazione direttoriale n. 28 del 28 febbraio 2024 con la quale sono stati individuati
per I'anno 2024 gli obiettivi delle strutture centrali e territoriali dell’Istituto;

Vista la determinazione direttoriale n. 36 del 12 marzo 2024 con la quale sono stati aggiornati i
progetti del Piano di Evoluzione dei Servizi 2024 e i relativi ruoli di Project manager, Process
owner e Technical owner nonché approvate nuove attivita progettuali di evoluzione dei servizi;

Tenuto conto della necessita di procedere ad una ripianificazione dei progetti per sopraggiunte
disposizioni normative o intervenute cause esogene che non consentono di garantire il
raggiungimento degli obiettivi nei tempi previsti;

Considerate altresi le modifiche all'Ordinamento delle funzioni centrali e territoriali dell'INPS
adottate con la suindicata deliberazione del Consiglio di Amministrazione n. 21 del 30 maggio



2024, con la quale sono state istituite nuove Direzioni centrali con la conseguente esigenza di
riattribuire responsabilita e corresponsabilita degli obiettivi in relazione alle competenze di
ciascuna struttura;

Vista la determinazione del Direttore generale n. 75 del 12 marzo 2024 “4ssegnazione obiettivi per
I'anno 2024" con la quale sono stati assegnati gli obiettivi alla Direzione centrale Pianificazione e
Controllo di Gestione;

Vista la determinazione del Direttore generale n. 190 del 21 agosto 2024 “Aggiornamento dei
progetti del Piano di evoluzione dei servizi e degli obiettivi di performance 2024. Modifica delle
determinazioni n. 4 del 10 gennaio 2024, n. 28 del 28 febbraio 2024 e n. 36 del 12 marzo 2024

Vista la relazione del Direttore centrale Pianificazione e controllo di gestione;

DETERMINA

di assegnare al Direttore centrale Pianificazione e Controllo di Gestione, in base all'‘Ordinamento

delle funzioni centrali e territoriali dell’Istituto:

" gli obiettivi di performance organizzativa per I'anno 2024, individuati negli Allegati 1, 2 e

3, che costituiscono parte integrante della presente determinazione;

5 I'obiettivo di fornire ogni supporto e collaborazione richiesti dal Responsabile della
prevenzione della corruzione e della trasparenza ai fini della realizzazione delle attivita
previste, per I'anno corrente, nella sottosezione "Rischi corruttivi e trasparenza” del PIAO
2024-2026, adottato con determinazione del Commissario straordinario n. 5 del 31
gennaio 2024, e di espletare tutte le attivita funzionali alla loro realizzazione che

verranno richieste da detto Responsabile;

g I'obiettivo di garantire, in relazione al proprio ambito di competenze, il tempestivo e
regolare flusso di dati, documenti e informazioni, ai fini dell'adempimento, da parte

dell'lstituto, degli obblighi di pubblicazione e di quelli previsti in materia di accesso civico.

|l Direttore centrale formalizzera ai dirigenti della struttura i rispettivi obiettivi assegnati, in
coerenza con quelli definiti nella determinazione del Direttore generale n.190 del 21 agosto 2024

“Aggiornamento dei progetti del Piano di evoluzione dei servizi e degli obiettivi di performance 2024.



Modifica delle determinazioni n. 4 del 10 gennaio 2024, n. 28 del 28 febbraio 2024 e n. 36 del 12
marzo 2024",

Il contributo fornito da ciascun dirigente al conseguimento della performance complessiva
dell’'organizzazione sara valutato nell'ambito della performance individuale, secondo la
metodologia descritta nel paragrafo 11 del “Sistema di Misurazione e Valutazione della
Performance”, adottato con determinazione del Commissario straordinario n. 110 del 21 dicembre

2023, al quale si fa esplicito rinvio.

Valeria Vittimberga

Documento firmato in originale



Allegato 1

Obiettivi di perfe e org iva per I'anno 2024
DC Pianificazione e Controllo di Gestione
AMBITO DI CONTRIBUTO AL SOTTO
RIFERIMENTI VALORE OBIETTIVO
PERFORMANCE VALORE PUBBLICO AMBITI 4
| Impatto Ambientale
| so% i i
| Fogelt | Obiettii 2024 - Allegato 2 i
e 1% | B | Anagrafica Progeiti 2024 !
Impatto sulla riduzione delle disuguagliante sociali e di genere | .
50% | Oblettivi 2024 - Allegato 2
l Freget Anagrafica Progetti 2024 | m
[ I degli outcome di Ente e focali alla isfs - prod |
| | ed efficacia dei servizi |
Indice di Deflusse | Obiettivi2024 - Pag. 26
! lndlu_mte di_l‘ro_g uttivita B | O_himm__m;l -Pag.29 | B,
Valore Istituzionale 0% 100% Crustotta qualits ¢ impatto - Sczlone Indice Sintetico del Valare Pubblica | Obletthizoz4-pag 3a | Scostamento Osu budget cel
5 | :: | Cruscatto Qualita 2024
| | Indagine Customer Experience Oblettivi 2024 - Pog. 36 | 3,50
‘ Indagine reputazionals c_lbhe_nlul_l_qz_-_l - Pag. 37 | 350
Ohiettivi 2024 - Allegato 2
p
‘ rogetti Anagrafica Progetti 2024 o
[Capacith di gestione ecanomica e contabile 1
| | s T e
| | LEEP - Accertamenti | ‘ 249.834.748 €
50% LEEP. - Incassi ¢ Pagamenti | | 7.930.574.518 €
| Obiettivi 2024 - Allegata2 |
Vala ica |
1e Econam| £l . Progetti Anagrafica Progett 2024 | 100
| Capacitd di planificazione « controlla |
| e - = |
50% i .
Progett Dbiettivi 2024 - Allegata 2 iis
Anagrafica Progetti 2024
[ | Consolid ed della rete di mpporto con il Cittading, gli Stakehalders « | Partner|
istituzianali
Valore di Ecosistema 10% 100% = — 'h | 2
Obiettivi 2004 - Allegato
4
| rogend Anagrafica Progett] 2024 Ll
Produttivita e benessere delle risorse impiegate |
0% : ) | Obletthi 2024 - Allegata 2
i # |
| vogett Anagrafics Progettl 2024 00
Efficacia delle politiche di gestione delle risorse umane B
30% i Obiettivi 2024 - Allegato 2
100
Progetti Anagrafica Progetti 2024 .
| Razionalizzazione e semplificazione dei processi interni |
| b et liotola i {
Percentuale definito/Carico di lavoro Revisiani L.114/2014 2 7 !
Percent: definito/carico di lavere primi accertamenti ed aggravament| (attivita in €IC) |
i wtinlumsdes et it |
Attivita di verifica imari definita, di lavero esame verbali ASL |
| Indice pareri e attivita’ peritall prestaz i assistenziali '
Valore organizrative 0% Percentuale domande INVCIV in prima istanza/totale aceolte |
. bt ket i |
i rjudi; i i i [ |
Percentuale costituzioni in giudizio entro 5 giorni sulle prime udienze [Al} PIAG - Pag, 40 ¢ segy.; Oblettivi | Scostamento O su budgst del
i - - = 1 2024 - Pag. 63 Cruscotte Qualith 2024
Indice conto gestione privata [Canto assicurativa gestioni private: altri prodotti)
| Indice conto g?ﬂlnnspuhhlltl - Percentuale &eﬁnlm gestione pubblica atthvith
| propedeutiche sistemazione conto
Indice conto gestione pubblica - Valare produzi posi
Indice dilaziani i (F dilazieni sanza versamenta negli ultimi 3 |
mesi/totale dilazioni in corso: aziende DM]
| Obiettivi 2024 - Allegato 2
Progetti 100
| roee Anagrafica Progetti 2024
SMUP: N. 110 del 21 i 2023

PIAD: Determinazione commissariale N. § del 31 gennaia 2024

Obiettivi 2024:

| progetti assegnati sono riportati nellallegato 3

del Direttor

le N. 28 del 28 febbraia 2024 & successiva madifica




di Efficacia Economico-finanziaria della Produtione [LE.E.P] i Totale
aalle S e I, ONiETIVI 2024 = [ 5 ) B _ 12.180.409.266
A b = ~ SN N S .
Entrate Contributive - Accartamenti 3 1,798.328.634 €
Aceartamenti contributi in fase di Gestione Flussl B - - 77571EE1750 €

Accartaments eontributi
 Accertamenti ¢
Accertamenti do

pre:mznm da viglrnmu {sp!lliva
Ml.nai i prestazioni da Wgﬂanm dhcumpmfg

Asiani Surrogatorie

soctali

Inﬂuidi Riscalti @ H:nnium_m
Iruui da Versamenti Volontal
Incassi da Visite Mediche di Contrallo richieste dal datore di lavoro.

wtosufficlenza, invaliditd civile e altre

ll 647, 515 f
462137 847 €

143.550.113 €

8267344 €




AMBITO VALORIALE SOTTOAMBITO 1D PROGETTO TITOLO PROGETTO
| Impatto Ambientale NOPES24_DCBOL_16.3 |Piattaforma ESG
Valore Sociale p—_— |Definizione del Skstema di gestione pet la parita di genere conforme ai requisiti della prassi UNI/PdR 125:2022
m""‘:;:;’::;';:i‘;"‘;"; "“:{e NOPES24_DCRU_L7 ST emersedal pre-audit; Comitato guida, Plano Audit annuale, pi diviesamel.
- - Certificazions di parits.
Massimizzazione degli “outcome” di
Ente & focalizzazions sulla §dit e ey - - 4 : & - . -

Valore | P i— PES2023_DCP_MI.08_190 rnaisl di fattibilita per | espasitione dei dati del :nnt.: asslclin:.m UNEX !n_mlladu L;::BI;_ 9;! ani:ill! all'interessato
| produtthith o eFcacia a con una i peria e la gestione di riferimen
|_nell'erogazione dei servizi pubblici

Capacita di gestione economica e Sisterna integrato e per la il ia dei costl = degli incass| relativi ai servizi
NOPES24_DCPCG_I1
Valore i - - erogati dall'INPS mediante Convenzionl o altri atti negoziall.

Capacita di pianificazione e controllo

PES2023_DCPCG_MI.09_215

Un nuave Cicle di bilancio

Valore Ecoslstema

Consolidamento ed evoluzions della
rete di rapporto con il Cirtadine, gl
Stakeholders ¢ | Partner istituzionali

PES2024_DCO_MI.06_100

MNuovo sul dec dall'istituto

Valore

| Praduttivits & benessere delle risarse

ate

NOPES24_DCFAI_13.1

Percorsa formativo in tema di
i i e e Sviluppo

Efficacia delle palitiche di gestione

PES2024_DCO_MI.04 85

Definizione ed attuazione del nuovo modello organizzative defle strutture di produzione

| -
| della risares ymane PES2024_DST_MI01_43 Palari ane 3 livells regi Fi eg presza |a DST dalla lavorazisne dei Bonus Asilo Nide.
PES2024_DCRU_MI.01_201 Ce Management

|
Razionalizzazione ¢ semplificazione

del processi interni

PES2023_DCP_MIOT_189

Sistema di verifica preventiva della correttezza del conto, per singeli cluster, tramite il sisterna di controlli UNICARPE, al
fine di attivare un sistema ica di ril delle ie per ire alle Sedi la si or iva del
conto

PES2024_DCC_MI.17_234

Raccalta strutturata fihhlmlrli comunicativi




