DETERMINAZIONE n. 174 del 30 giugno 2025

OGGETTO: Aggiornamento dei progetti dei Piani di evoluzione dei servizi 2024 e 2025 e degli
obiettivi per I'anno 2025.

IL DIRETTORE GENERALE

Visto il D.P.R. 30 aprile 1570 n. 639;

Vista la Legge 9 marzo 1985 n. 88;

Visto il D. Lgs. 30 giugno 1994, n. 479;

Visto il D.P.R. 24 settembre 1997, n. 366;

Visto il decreto legislativo n. 165 del 30 marzo 2001 e successive modificazioni ed integrazioni;

Visto il D. Lgs. 27 ottobre 2009 n. 150, "Attuazione della legge 4 marzo 2009 n. 15, in materia di
ottimizzazione della produttivita del lavoro pubblico e di efficienza e trasparenza delle pubbliche
amministrazioni” come modificato dal D. Lgs, 13 dicembre 2023, n. 222 “Disposizioni in materia di
rigualificazione dei servizi pubblici per I'inclusione e l'accessibilitd, in attuazione dellarticolo 2, comma
2, lettera e), della legge 22 dicembre 2021, n.227;

Vista la Legge 6 novembre 2012, n, 190, "Disposizioni per la prevenzione e la repressione della

corruzione e dell'illegalita nella pubblica amministrazione™

Visto il D.M. del 29 aprile 2024 di nomina del Direttore generale dell'lstituto Nazionale della

Previdenza Sociale;

Visto il Regolamento di Organizzazione dell'Istituto, adottato con deliberazione del Consiglio di
Amministrazione n. 4 del 6 maggio 2020, da ultimo medificato con determinazione

commissariale n. 49 del 14 settembre 2023;

Visto |'Ordinamento delle funzioni centrali e territoriali dell'INPS adottato con deliberazione del
Consiglio di Amministrazione n. 137 del 7 settembre 2022 come modificato con deliberazione del

Consiglio di Amministrazione n.1 del 15 gennaio 2025;

Considerato che il citato Ordinamento delle funzioni centrali e territoriali dell'lNPS ha reso le

Direzioni centrali e la Direzione Servizi al territorio responsabili end to end dei servizi;



Vista la "Relazione programmatica per gli anni 2025-2027", approvata dal Consiglio di Indirizzo e
Vigilanza con deliberazione n. 12 del 18 giugno 2024;

Viste le determinazioni del Direttore generale n. 190 del 21 agosto 2024 e n. 266 dell'11
novembre 2024, con cui sono stati aggiornati i progetti del Piano di Evoluzione dei servizi 2024 a

seguito del processo di riprogrammazione previsto per lo stesso anno;

Viste le “Linee guida gestionali dell'INPS per l'anno 2025", individuate con deliberazione del Consiglio

di Amministrazione n. 71 dell’11 settembre 2024;

Vista |a Circolare n. 96 del 15 novembre 2024, relativa al “Processo di programmazione e
governance strategica delle Strutture centrali per il 2025", che prevede una fase di riprogrammazione
dei progetti del Piano 2025 da concludersi entro il secondo trimestre dello stesso anno, in risposta
a esigenze sopravvenute, in particolare legate a modifiche normative urgenti o di immediata

attuazione;

Vista la Circolare n. 102 del 13 dicembre 2024, con la quale & stato dato avvio al processo di

programmazione e budget per I'anno 2025;

Vista la deliberazione del Consiglio di Amministrazione n, 154 del 18 dicembre 2024, con cuj é
stato adottato il "Sistema di Misurazione e Valutazione della Performance 2025" nel quale é previsto
anche che “successivamente all'adozione del PIAQ da parte del Consiglio di Amministrazione, il Direttore
generale adotta la determinazione con cui vengono individuati obiettivi attuativi degli obiettivi strategici
definiti nel PIAQ";

Vista la determinazione del Direttore Generale n. 6 del 22 gennaio 2025 avente ad oggetto
‘Approvazione delle attivita progettuali relative ai Piani di Evoluzione dei Servizi 2025, attribuzione dei

ruoli di Project Manager, Process Owner e Technical Owner”;

Vista |a deliberazione del Consiglio di Amministrazione n. 17 del 29 gennaio 2025, con la quale &
stato adottato il "Piano Integrato di Attivita e Organizzazione 2025 — 2027", successivamente

approvato dal Consiglio di Indirizzo e Vigilanza con deliberazione n. 1 del 30 gennaio 2025;

Visto il messaggio Hermes del Direttore Generale n. 681 del 24 febbraio 2025 avente ad oggetto
"Processo per il governo dell'evoluzione dei servizi 2025, Attivitd operative per l'avvio e la gestione dei
progettf, con il quale & stata estesa |a possibilita di riprogrammazione ai progetti del Piano 2024,
non inclusi nel Piano 2025, prevedendo altresi |'aggiornamento anche in caso di modifiche

organizzative non differibili;



Vista la determinazione del Direttore Generale n. 29 del 28 febbraio 2025, con la quale sono stati

individuati per I'anno 2025 gli obiettivi delle strutture centrali e territoriali dell'lstituto;

Viste |e determinazioni con cui il Direttore Generale ha assegnato, in data 31 marzo 2025, gli

obiettivi alle Strutture centrali per I'anno 2025;

Considerato che alcune Direzioni centrali hanno presentato richieste di riprogrammazione che
hanno riguardato I'annullamento o la chiusura anticipata dei progetti, la modifica delle date di
inizio e conclusione, la revisione degli output di fine anno 2025, la variazione delle strutture

corresponsabili, I'aggiornamento dei titoli progettuali e l'integrazione in altri progetti;

Tenuto conto che le proposte sono state esaminate dal tavolo tecnico coordinato dalla Segreteria
del Direttore Generale e composto dalle Direzioni centrali Organizzazione, Pianificazione e

Controllo di Gestione e Tecnologia, Informatica e Innovazione;

Rilevato che il tavolo ha analizzato le richieste, approfondito i contenuti con le strutture

proponenti e valutato coerenza, impatto e fattibilita;

Ritenuto opportuno accogliere le proposte coerenti con le disposizioni vigenti, raccomandando di
valorizzare quanto gia realizzato nei progetti annullati o chiusi anticipatamente, nell'ambito di

iniziative future anche ai fini di continuita progettuale e ottimizzazione delle risorse impiegate;

Vista la relazione congiunta elaborata dalle Direzioni centrali Pianificazione e Controllo di

Gestione, Tecnologia, Informatica e Innovazione e Organizzazione;

DETERMINA

- di aggiornare l'elenco delle attivita progettuali dei Piani di evoluzione dei servizi 2024 e 2025,
approvate con determinazioni direttoriali n. 190 del 21 agosto 2024, n. 266 dell'11 novemnbre
2024 e n. 6 del 22 gennaio 2025, cosi come riportato nell’allegato 1, parte integrante della

presente determinazione;

- di aggiornare |'elenco delle attivita progettuali individuate come obiettivi per I'anno 2025 con la
determinazione n. 29 del 28 febbraio 2025, cosi come riportate negli allegati 2 e 3, relativi

rispettivamente ai progetti PES e ai progetti PMI, parti integranti della presente determinazione;

- di aggiornare conseguentemente - in conformita ai predetti allegati - gli obiettivi assegnati dal
Direttore Generale, ai Dirigenti Responsabili delle strutture centrali e della DST, con le

determinazioni adottate in data 31 marzo 2025.



La Direzione centrale Tecnologia, Informatica e Innovazione curera |'aggiornamento delle

infarmazioni nel sistema App Demand New — Portfolio Progetti.

Le Direzioni centrali responsabili e la Direzione Servizi al territorio, in caso di variazione delle figure
professionali, provvederanno con propri ordini di servizio alla riattribuzione dei ruoli di Project
manager, Process owner e, per i progetti di natura tecnologica, Technical owner, comunicandolo
alla Segreteria del Direttore generale e alla Direzione centrale Tecnologia, Informatica e

Innovazione, per il conseguente adeguamento dei dati in procedura.

Valeria Vittimberga
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